Sté LADSAE - site ladsae.fr

LES MENTIONS LEGALES & LA PROTECTION DES DONNEES - 1° partie

LES CONDITIONS GENERALES D’UTILISATION (CGU) — 2°™ partie

1% partie

Les mentions légales

L'édition du site ladsae.fr est assurée par LAgence Digitale de Soutien aux Entreprises, 75 rue
de Lourmel — 75015 PARIS

SAS - capital social : 3000 €

tél. 06 7531 75 50

email du dirigeant : jcy@Iadsae.fr

Registre du Commerce de Paris : 904850096

TVA intracommunautaire : FR629048500096

Directeur de la publication : Madame Jocelyne CHAPUY

Hébergeur du site ladsae.fr: IONOS SARL 7 place de la Gare BP 70109 — 57201
SARREGUEMINES

Les mentions légales supplémentaires

Information de notre hébergeur: « Les mentions légales supplémentaires permettent aux
données a caractére personnel d’étre traitées de maniere adéquate pour assurer leur sécurité ;
également ces données doivent étre protégées contre tout traitement non autorisé ou illicite
et contre la perte involontaire, la destruction involontaire ou les dommages involontaires par
des mesures techniques et organisationnelles appropriées ».

Ainsi notre hébergeur IONOS recommande « 'utilisation de certificats SSL pour les sites web
et notamment pour les boutiques en ligne »; ce que nous avons fait avec lui.

Il s’agit de crypter les informations transmises ou en ligne.

Egalement, nous avons délégué a notre hébergeur IONOS, la sous-traitance et donc la sécurité
des données sur ses serveurs, ce dont nous vous informons.

Egalement, les données en lien avec le site sont transférées sur un disque dur externe et sur
des clés usb.

Ainsi, sont explicités ci-dessous :
- Laraison/le but du traitement de données :
Dans un but commercial et d’animation/communication.
Alimenter les dossiers clients ou fournisseur/sous-traitants; créer une liste pour
emailing d’informations, d’actualités, de rendez-vous collectifs ou individuels en ligne
ou physique ; cela selon la catégorie ou au global tous contacts confondus ;
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- Le nom et les coordonnées de la personne responsable ou du délégué a la protection
des données :
Madame Jocelyne CHAPUY est la directeure des publications et de la protection des
données ; pour cela elle a suivi les modules de formation répondant au RGPD sur le site
de la CNIL et a obtenu les attestations de suivi des 5 modules.

- Lalégitimation légale pour le traitement des données :
S’agissant d’informatique et d’informatisation des fichiers clients et fournisseurs/sous-
traitants, de contacts pour renseignements ou devis ainsi que celui des membres de
Bleu Café Conseil, club d’affaires en ligne de ladsae.fr avec leurs contacts (tél, @,
société...)

- Le destinataire des données :
Ce sont les services administratifs, commerciaux, juridiques, rh, communication... de
ladsae.fr également les conseils auxquels nous ferions appel pour un/des dossiers
spécifiques, ainsi que des sous-traitants, et enfin, le club d’affaires Bleu Café Conseil
pour les renseignements d’ordre général et de contact.

- Les périodes de stockage des données :
Pouvant aller jusqu’a 2 ans aprés derniére visite, commande, message, contact,
fourniture ou vente... ou a la demande de suppression formulée expressément sur I'un
des moyens mis a disposition par ladsae.fr

- Siles données seront transmises a des tiers :
Effectivement, globalement ou individuellement selon la demande a traiter, aux
membres de Bleu Café Conseil, le club d’affaires digital de ladsae.fr ainsi qu’a différents
partenaires pour mise en relation en cas de demande d’un visiteur ou si cela s’avere
nécessaire (besoin d’un expert-comptable, d’un assureur...) qu’il soit membre ou pas
du Club d’affaires.

- Le droit a I'information et ou a I'effacement des données :
Effectivement, en ligne pour les informations par email, par sms
Oui, aupres de la responsable : Madame Jocelyne CHAPUY directeure des publications
et de la protection des données ; 75 rue de Lourmel 75015 PARIS — 06 75 31 75 50 —
jcy@ladsae.fr

- Llindication du droit de recours auprés de I'autorité de controle de la protection des
données :
Aupreés de la CNIL — organisme officiel.

- Laréférence a l'utilisation de Google Analytics
Nous mettons également en place avec Google la protection des données dans le cadre
de la production de statistiques de fréquentation de notre site ladsae.fr par les
visiteurs.
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PS. Les informations de bases sont fournies par notre prestataire hébergeur IONOS. (voir
coordonnées précédemment citées).

2°Me partie
LES CONDITIONS GENERALES D’UTILISATION (CGU) du site ladsae.fr

Il s’agit 1a, dans le cadre juridique, de définir les modalités de mise a disposition et de
fonctionnement du site ladsae.fr et des services de LAgence Digitale de Soutien aux
Entreprises ainsi que les conditions d’accés et d’utilisation par l'internaute, encore appelé
utilisateur, visiteur ou membre.

Pour toute question relative a l'application des présentes CGU, vous pouvez joindre I'éditeur
(cité en 1% page).

ladsae.fr est accessible gratuitement par tout internaute, qui supporte les frais liés a son accés
et a son matériel.

Sont reproduites sur le site, les activités que nous exercons : les activités de conseil, formalités
des entreprises, proces-verbaux et comptes rendus de réunions, direction et gérance
d’entreprises de services dont les centres d’affaires et les formations ainsi que des prestations
en rapport avec ces activités.

Toutes ces prestations sont payantes dés lors que le client souhaite en bénéficier. Certaines de
ces prestations pourraient étre payées en ligne. De méme nous mettons a disposition et
dirigeons Bleu Café Conseil, club d’affaires en ligne dont les activités sont payantes.

La collecte des données

Selon la reglementation européenne l'internaute dispose d’un droit de vérification, de
suppression sur ses données personnelles, données qui sont collectées a minima pour
I'utilisation requise et dans le respect de la vie privée. (voir les mentions légales).

Propriété intellectuelle
Tous les contenus du site ladsae.fr et des autres sites de la société LADSAE sont protégés
suivant en cela le code de la Propriété intellectuelle et le droit d’auteur.

L'utilisateur doit donc solliciter l'autorisation préalable du site ladsae.fr auprés de ses
représentants pour utiliser les différents contenus du site et il s’engage dans sa demande
écrite, a une utilisation strictement privée (utilisation commerciale ou publicitaire interdites).

Sans autorisation expresse et écrite de notre part, toute utilisation ou copie ou autres... des
différents contenus ne peut avoir lieu ; de méme, une non-réponse de notre part signifie notre

'
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refus et qu’il n’y a pas d’autorisation. (articles L. 335-2 et suivants du code de la Propriété
intellectuelle).

Enfin, l'utilisateur autorisé qui utilise le contenu protégé doit citer 'auteur et sa source (article
L 122-5 du code de la Propriété intellectuelle).

Responsabilité

Les informations diffusées sur le site ladsae.fr ne sont pas contractuelles. Toutefois, le site
ladsae.fr ne peut garantir étre sans défauts, il est donc perfectible. Pour cela nous sommes a
I’écoute des utilisateurs car des évolutions peuvent apparaitre au fil du temps. Le site ladsae.fr
ne peut étre tenu responsable de ce qui n’est pas sur le site, ou qui est incomplet ou qui n’est
plus a I'ordre du jour comme des évolutions juridiques, administratives ou autres.

De méme, le site ne peut étre tenu responsable de l'utilisation et de l'interprétation de
I'information présentée sur le site.

Les prestations payantes donnent lieu a I'établissement d’un devis qui, une fois signé par
I'utilisateur est applicable. La mission doit é&tre menée a son terme et payée. Le paiement est
demandé avant la délivrance de la prestation.

Actes malveillants (virus, piratage...)

S'agissant de virus, ou autres actes malveillants, nous surveillons nos matériels, sites et boites
email ; toutefois les « pirates » et autres malveillants peuvent étre en avance sur les
protections mises en place.

Ces actions malveillantes ne sont pas du fait ni de la responsabilité de Ladsae et ladsae.fr.

Des mesures rectificatives seraient prises alors, pour nos matériels, sites, boites email, et/ou
autres sites de la société comme Bleu Café Conseil.

Notre prestataire hébergeur du site ladsae.fr, IONOS, assure la sécurisation des données
transmises par les visiteurs sur ses serveurs. (voir mentions légales et collecte des données).
Pour les emails, c’est également le prestataire qui assure le cryptage des données et
I'archivage.

De méme, en cas de force majeure ou d’un fait imprévisible, la responsabilité du site ladsae.fr
ne peut étre engagée.

L'internaute de son coté garde a sa charge la protection, I'entretien et la réparation de ses
matériels, boites email...

Liens
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L'utilisateur est informé qu’en cliquant sur des liens présents sur le site, il pourrait sortir du site
ladsae.fr qui ne saurait, en aucun cas, étre responsable de pages ou de contenus ouvert par
I'internaute.

Cookies
Les cookies ne contiennent pas d’informations personnelles et I'utilisateur peut les supprimer
a partir de son logiciel de navigation.

Publication par l'utilisateur

Tout internaute ne peut pas publier sur le site. Si cela se fait avec autorisation des responsables
du site, l'internaute s’engage a respecter les régles de bonne conduite sur Internet et la
|égislation en vigueur. Un contrat est signé dans ce sens.

Les aspects liés a cette publication sur le site ladsae.fr sont précisés dans le contrat,
notamment les éléments portant sur la modération, la responsabilité, la propriété
intellectuelle, la délégation de traitements...

Juridiction compétente

La législation francaise s'applique au présent contrat. En cas d’absence de résolution amiable
d’un litige entre les parties, les tribunaux frangais seront seuls compétents, notamment les
tribunaux de Paris.

Fait a Paris
Le 1% novembre 2023
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